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Effiziente Pflegeorganisation live: Anfragen-Manager
auf der Altenpflegemesse 2025

Der Anfragen-Manager vom Verbund Pflegehilfe entwickelt sich zum unverzichtbaren Tool
fir die digitale Organisation von Pflegeanfragen und Gberzeugt mit einer praxisnahen
Losung fir den Pflegealltag. Wie moderne Digitalisierung konkret entlasten kann, zeigt der
Verbund Pflegehilfe vom 8. bis 10. April auf der Altenpflegemesse in Niirnberg - Halle 7,
Stand 172. Vor Ort haben Pflegeeinrichtungen die Mdéglichkeit, den Anfragen-Manager live
zu erleben und sich direkt tiber Vorteile, Funktionen und Integration in bestehende
Prozesse zu informieren.

Die Altenpflegemesse gilt als die flihrende Fachmesse der Pflegewirtschaft im
deutschsprachigen Raum. Sie bringt Entscheiderinnen und Entscheider aus allen Bereichen
der stationaren und ambulanten Pflege zusammen - von Tragern Gber Leitungskrafte bis hin
zu IT- und Pflegemanagement. Im Zentrum stehen Innovationen, die den Pflegealltag
nachhaltig verbessern. Der Anfragen-Manager reiht sich hier nahtlos ein und adressiert eine
zentrale Herausforderung der Branche: den effizienten Umgang mit Anfragen, Ressourcen
und Kapazitaten.

Alle Anfragen zentral und strukturiert verwalten

Pflegeeinrichtungen und ambulante Dienste stehen taglich vor der Herausforderung,
zahlreiche Anfragen aus unterschiedlichen Kandlen zu managen. Der Anfragen-Manager
bringt Ordnung in diesen Prozess: Samtliche Anfragen von Krankenhausern,
Pflegebediirftigen und Angehdorigen werden digital erfasst, gebilindelt und strukturiert.

Die Vorteile auf einen Blick:

e Zentrale Plattform: Alle Anfragen werden an einem Ort verwaltet, wodurch
Informationsverluste vermieden werden.

e Optimierter Aufnahmeprozess: Pflegeanbieter kdnnen Anfragen effizienter bearbeiten
und Ressourcen gezielter einsetzen.

¢ Intelligente Warteliste: Freie Kapazititen werden mit passenden Anfragen verkntipft -
digital und automatisiert.

¢ Nahtlose Integration: Die Software lasst sich problemlos in bestehende
Branchensysteme einbinden.
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Live-Webinar am 4. April

Der Verbund Pflegehilfe prasentiert mit dem Anfragen-Manager eine innovative Software
as a Service (SaaS)-Losung. Interessierte Pflegeeinrichtungen kénnen die Software in einem
exklusiven Live-Webinar in Aktion erleben: Am 4. April von 14 bis 15 Uhr findet die
offizielle Produktvorstellung statt (Anmeldelink).

Uber den Verbund Pflegehilfe

Der Verbund Pflegehilfe berat seit 2008 kostenlos Pflegebediirftige und ihre Angehérigen
zu vielfaltigen Angeboten fiir ein selbstbestimmtes Leben im Alter. Mit liber 240
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie 1,5 Millionen Beratungsgesprachen pro Jahr, ist
der Verbund Pflegehilfe die gro3te Pflegeberatung Deutschlands.

Alle Informationen finden Sie auch auf www.pflegehilfe.org.
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